Socijalna stigma povezana s osobama Kkoje su
preboljele COVID- 19

Jeste li se ikad susreli sa situacijom da otkrijete kako Vase dijete ima usi i razmisljate sto ¢e
roditelji djece s kojom se Vase dijete druzi misliti ili re¢i o Vama kada im javite? Hoce li biti
zahvalni na upozorenju ili ¢e Vas ogovarati? Tako (ali puno snaznije) djeluje stigma.
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Kada visoko infektivna bolest postane pandemija, kao Sto se to
dogodilo sa Covidom- 19, razumljivo je da ljudi poc¢inju osjecati
strah i1 brigu. Kada pandemiju izazove virus Koji je u potpunosti
nov, to je savrSeno mjesto za rast glasina, dezinformacija i
stereotipa. Ovakva ponasSanja vode do toga sa se neke osobe
osjecaju povrijedeno i opasno za druge te usput postaju metom
gnjeva i nasilja. Najvise stereotipa povezano je s ljudima koji su
azijskog podrijetla, osobama koje su se vratile s putovanja,
zdravstvenim radnicima, osobama koje su preboljele infekciju i
njihovim obiteljima te osobama koje su pustene iz izolacije.

Rijec stigma je grckog porijekla i u staroj Grckoj odnosila se na
zig nacinjen na tijelu kojim su se oznacavale moralno loSe osobe
(npr. izdajnici i kriminalci). Stigma je dakle oznaka srama i njena
je funkcija da osobu oznaci manje vrijednim ¢lanom drustva koji
bi trebao biti iskljucen iz drustva. DrusStvena stigmatizacija u
ovom kontekstu znaci da se osobe koje su zaraZzene virusom i one
koje se povezuje sa zarazom etiketira kao opasne ili neodgovorne,
da im se pripisuju negativne osobine i diskriminira ih se, zbog
Cega se te osobe osjecaju lose ili manje vrijedno. Ovakvo
ponasanje moze loSe utjecati na same osobe kojih se stigmatizira,
kao 1 na njihove obitelji, prijatelje i cijelu zajednicu. Da, ¢ak i
osobe koje nisu oboljele, a u kontaktu su s nekim tko je, moze
iskusiti ove negativne posljedice.

Stigma je u pravilu uzrokovana kombinacijom neznanja i straha, $to je podloga stvaranju mitova
i predrasuda. U situaciji kada postoji velik strah od zaraze koronavirusom, a nesigurnost je
velika (ona je izazvana naSim trenutnim nepoznavanjem novog Virusa, kao i nepoznavanjem
nacina uspjeSnog suzbijanja i lijeCenja oboljelih od virusa) razumljivo je da se javljaju tjeskoba,
strah 1 panika medu ljudima. Ljudi se uglavnom boje novog 1 nepoznatog. Taj strah smo tada
skloni povezati s ,,drugima®, kako bi nam djelovao udaljenije, kao nesto Sto se dogada drugima,
a ne nama. Medutim, to ujedno vodi nastanku predrasuda 1 stigmatizacije odredenih skupina
ljudi, a medu njima posebno oboljelih od koronavirusa.



Na §to moze utjecati stigma?

e Stigma moze Smanjiti povezanost zajednice i potaknuti socijalnu izolaciju nekih grupa
e Moguce je da ¢e osobe skrivati bolest kako bi izbjegli diskriminaciju

e Moze obeshrabriti ljude da usvajaju zdrave uzorke ponasanja vezane za brigu o zdravlju
e (Osobe mogu biti meta verbalnih, emocionalnih i fizickih prijetnji

e Osobe se osjecaju povrijedeno, izolirano i napusteno od strane zajednice

Stetnih utjecaja te vratiti osjecaj kontrole nad svojim zivotom. Nastojimo smanjiti tjeskobu 1
nesigurnost postivanjem uputa Stozera i nadleznih ustanova. Vjerovanje da ¢emo time uspjesno
sprijeCiti zarazu virusom nam pomaze da se nosimo s trenutnom situacijom. I svakako je
pozitivno da na taj nacin ¢uvamo zdravlje sebe i drugih oko nas. No, to nase vjerovanje ima i
tamniju stranu. Naime, ako vjerujemo da time kontroliramo hoéemo li se zaraziti, to onda
oboljele od virusa stavlja u skupinu onih koji nisu dovoljno pazili te snose odgovornost za svoju
bolest. Zato se oboljelima katkad pripisuje odgovornost za obolijevanje. A ako smatramo da je
osoba odgovorna za obolijevanje, ona Ce biti jace stigmatizirana.

Sto moZzemo napraviti kako bi smanjili socijalnu stigmu?

Edukacija je najbolji nacin za borbu protiv stigmatizacije i stereotipa. Sljedece vazne stavke su
stvaranje i podizanje razine povjerenja u zdravstvo, pokazivanje empatije prema osobama koje
su oboljele, poznavanje karakteristika bolesti te usvajanje efektivnih i prakti¢nih mjera kojima
¢e ljudi osigurati svoje zdravlje. Vazno je gledati i €itati provjerene izvore informacija (HZJZ,
WHO), te upozoravati na iznoSenje neto¢nih ¢injenica ako ih negdje uo¢imo. Pruzati podrsku
najblizima, ali i osobama koje su ¢lanovi vase zajednice, pitajte ih kako im mozete pomoci (0v0
vrijedi za svaki aspekt zivota, ne samo za pandemiju). Pokazite potporu zdravstvenim radnicima
1 svim ljudima koji su vrijedno radili kada smo mi morali ostati kod kuce.



Virus nije opravdanje za diskriminaciju. Ostanimo solidarni i udruzeni u borbi protiv virusa, a
ne jedni protiv drugih. Ne osudujmo, pruzimo ruku pomo¢i jedni drugima. Tako ¢emo kao
drustvo i kao zajednica najbrze zacijeliti.

Vasa psihologinja, Irena Krizanec
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